UBND TINH QUANG BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC QUANG BiNH DPéoc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: f #1 /KH-DHQB Quang Binh, ngay,é g thang 4 nam 2023
KE HOACH

Té chie ldy ¥ kién phan héi cia sinh vién t6t nghiép nim 2023 vé chit lwgng dao
tao ciia Trudng Dai hoc Quing Binh

Cén ctr Quy dinh ldy y kién phan hdi cia sinh vién da hoan thanh chuong trinh
dao tao v€ chat luong dao tao cua Truong Dai hoc Quang Binh ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 805/QD-PHQB ngay 06 thang 5 nam 2022 cta Hiéu truéng Trudong Dai
hoc Quéang Binh, Nha truong trién khai cong tac 1y v kién phan héi cua sinh vién tdt
nghiép nam 2023 vé chét luong dao tao ctia Nha trudong voi ké hoach cu thé nhu sau:

I. MUC PiICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Gitp lanh dao Truong va cac khoa, vién va bo mdn nim dugc cac y kién phan
hoi cda sinh vién vé hoat dong dao tao cua Nha truong sau mot khoa hoc, lam co sé cho
viéc diéu chinh, nang cao chat lugng dao tao;

- Gop phén thuc hién Quy ché dan chu trong co s& gido duc dai hoc;

- Lam co s¢ dir liéu phuc vu cong tac tu danh gid, danh gia ngoai, gbp phin cai
tién chat lugng dao tao va tung budc hinh thanh van héa chét luong bén trong Nha
truong.

2. Yéu cén

- Sinh vién phai dugc thong tin ddy du, hiéu rd muc dich, ¥ nghia ciia cong tac khao
sat dé tién hanh cung cAp thong tin theo yéu cau ctia Nha trudong nham dat duge muc tiéu
dé ra;

- Viéc lay v kién danh gia phai dam bao khach quan; két qua xir ly thong tin phan
hoi tir phia ngudi hoc phai chinh xdc, dam bao tinh tin cdy, dugc sir dung ding muc
dich va dugc thong béo cho céc don vi va ca nhén c6 lién quan;

- Ngudi hoe thuc hién phan hdi mét cich Khéch quan, cong bang, trung thuc, Vi
tinh than tu giac, dam bao truyén théng ton su trong dao va nhitng gié tri dao dire, vin
hoa t6t dep cua dan tdc;

- Sau khi c6 két qu, cac khoa, vién va bd mon lién quan trién khai phan tich két
qua phan hdi ddi véi timg chuong trinh dao tao va dua ra nhimg nhén xét, dé xuét cu
thé dé gop phin cai tién, ning cao chét luong chuong trinh va hoat dong dao tao;

- Cac don vi va cd nhén lién quan cén ton trong, c6 tinh than cau thi véi céc két
qua phan hoi tir phia ngudi hoc, ¢6 trach nhiém giai trinh va dua ra ké hoach hanh dong

dé cai tién chét luong cia chuong trinh dao tao dua trén két qua phan hoi e
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II. PHAM VI VA POI TUQNG KHAO SAT

Thuec hién ly y kién phan héi cta toan bo sinh vién (SV) hé chinh quy va vira lam
vira hoc t6t nghiép nam 2023 vé chét lwong dao tao toan khoa hoc, bao gbm céc 16p
khoa 61 (trinh d§ dai hoc chinh quy); khéa 62 (trinh do cao dang chinh quy); hé lién
thong, van bang 2 khoéa 63, cu thé nhu sau:

I I;l;?;)/’}f;?;/ Dai hoc Cao ding o lsl:,qng
I. Hé chinh quy 180
1 Khoa hoc co | 1. Ngit vian (04 SV) 5
ban 2. Pialy (01 SV)
5 2 3. Céng nghé thong tin (14 SV)
2 Ign.?“@t " [4.Kg thudt Bién (03 SV) 21
5. K¥ thuét phan mém (04 SV)
A 6. Ké toan (37 SV)
3 ﬁf}h O W vl i kinh dosah (1] 8 56
: 8. Quan trj dich vu DL&LH (08 SV)
4 | Ngoaingr |9.Ngbénngit Anh (16 SV) 16
10. Gido duc Mam non (06 SV) Gido duc mam
5 | Supham non (20 SV) 64
11. Gido duc Tiéu hoc (38 SV)
6 | Lut 12. Luat (12 SV) 12
- Vién NN- | 13. Quan ly tai nguyén va Mbi 6
MT truong (06 SV)
II. Hé lién théng, vin bing 2 (K63) 174
14. Cong ngh¢ thong tin (LT tr TC, CP) (04 SV)
P T [ Cong nghé thong tin (VB2) (14 SV) e
16. Su pham Sinh hoc (LT tir CD) (04 SV)
) Khoa hoc co | 17. Su pham Sinh hoc (VB2) (03 SV) 75
ban 18. Su pham Toan hoc (LT tir CP) (02 SV)
19. Su pham Toén hoc (VB2) (12 SV)
20. Gido duc Tiéu hoc (VB2) (19 SV)
Koot phoii 21. Gido duc M{im non (VB2) (04 SV) 65
22. Gido duc Mam non (LT tir CD) (07 SV)
23. Gido duc Tiéu hoc (LT tir CD) (35 SV)
24. Ké toén (VB2) (12 SV)
Khoa KT- s :
5 DL 25.Ké todn (LT tir CH) (03 SV) 31
26. QTKD (VB2) (16 SV)
. | 27.Ngén ngit Anh (LT tir CP) (03 SV)
6 | Neoaingd I o eon net Anh (VB2) (36 SV) 2
Tong 28 (16p) | 01 (6p) 354
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III. NQI DUNG, CONG CU KHAO SAT

1. N¢i dung

Léy vy kién vé chét luong dao tao cua Truong Dai hoc Quéang Binh tép trung vao:
N¢i dung chuong trinh dao tao; hoat dong giang day, hoc tdp va danh gia két qua hoc
tdp; hoat dong hd tro ngudi hoc; co s vit chéit & trang thiét bi; mirc do hai long cia
nguroi hoe voi ting chuong trinh dao tao cia Nha truong.

2. Cong cu

Sir dung phiéu Iy ¥ kién phan hdi (dinh kém) da duoc thiét ké véi céc tiéu chi cho
sin va cAu hoi c6 tinh m& dé sinh vién phan 4nh céc ndi dung & trén va cac v kién khac.

Hinh thire tra 10 phiéu: Thuc hién khao sat truc tuyén (online) thong qua dudng

dan (Link) trén trang tin dién tr Phong Thanh tra — Dam béo chat lvgng gido duc (Muc:
Ldy ¥y kién sinh vién hoan thanh chuong trinh dao tao nam 2023).

Thoi gian dé cac don vi khoa/vién chuyén Link khao sit dén sinh vién la tix
31/5/2023 - 31/5/2023 (sau khi d didu chinh hoan thién mAu phiéu trén dudng dan).

IV. QUY TRINH THU'C HIEN VA PHAN CONG NHIEM VU

Cac ndi dung cong tac ldy y kién phan hdi tir sinh vién vé chat lugng dao tao cla
Nha truong dugc trién khai thuc hién cu thé nhu sau:

o - U ey Don vi/ ca nhamyyg
& 2 Noi dung cong viéc Thoi gian chiu trich nhigni)C
1 | Xay dung Ké hoach thuc hién 24-28/4/2023 };’g(‘:gLETD' 23 H/\y/
Thanh lap Ban chi dao va To giup viéc cho Phong TT - =7
£ hoat dong 14y ¥ kién phan hoi A-201023 PBCLGD
Hoan thi¢n Mf‘iu‘ phiéu 2023, chu;,rén pl}ié'u Phong TT -
3 |Ién v::ebsue Trudng B‘e_u hoc Quang Binh, | 8-12/5/2023 DBCLGD
chuyén Link khao sat vé cac khoa/ vién
Diéu chinh cong cu ho trg xir Iy va luu triy
, | co 56 dit liéu phin hoi nguoi hoc trude tot Truée Phong TT -
nghiép nim 2023 trén ban mém (Microsoft |  31/5/2023 PBCLGD
Excel) theo méu phiéu 2023
: v ’ Tir Cac kh’oaf’vién cO
5 | T6 chic dé ngudi hoc thuc hién tra 101 phicu SV tot nghiép
12-31/5/2023 g
nam 2023
6 Chuyén co s dit liéu cia timg CTDT theo Truoc Phong TT -
mau cho cdc Trudng bd mon lién quan 09/6/2023 DBCLGD
. To chirc phén tich, 'xfr !y so liéu ’théng~ ké Tir 09- Truéng Bo mon
bing cong cu xu 1y (c6 mau hudng dan). 16/6/2023
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Chuyén file dir liéu (sau khi d3 xur Iy) cho
Truong khoa, Phong TT-DBCLGD.

Bao cdo phan tich két qua phan hdi cua timg

8 | chuong trinh dao tao va chuyén cho Trudng 2imog Truéng BO mon
7§ 30/6/2023
khoa/ vién
Xay dung ké hoach hanh dong cai tién chét
5 lwong cac CTPT (theo mau) dua trén céc két Trude Trudng khoa/ |
qué phén héi ndp cho Nha truong thong qua | 10/7/2023 vién
Phong TT - BPBCLGD
c
10|t s ws o s vio 1t g o sb an| TN0EE | PhomgTT-
P : 3 ; 17/7/2023 PBCLGD
liéu chung toan Truong
Béo céo ton kién nghi, dé xudt va ké ‘
11 | hoach hanh (gi(“)}rll(;pcﬁa cacga&n vi trinh Hign | T00¢ i
i RO ’ : 20/7/2023 bBCLGD
trudng phé duyét
Trién khai thuc hién cic ké hoach cai tién Trudng don vi
12 | chét lugng chuong trinh dao tao theo két | Tir 20/7/2023 khoa/vién;
luén cta Hiéu truéong Trudéng Bo mon
T chic céc hoat dong kiém tra, danh gid va | __ Phong TT -
13 | b ot e s o LS S i

V. KINH PHi
Kinh phi thyc hién theo du trd dugc phé duyét.

Nhén dugc ké hoach nay, Nha trudng yéu cau Trudng céc khoa, vién va cac don

vi, ¢4 nhan c6 lién quan nghiém tic trién khai thuc hién dam bao ndi dung va thoi gian
yéu cdu. Céc noi dung béo céo vé Nha truorng guri ban cig qua Phong Thanh tra - Pam
bao chit lugng gido duc va giri ban mém theo dia chi email: phongdbclgd@gbu.edu.vn.
Pdng thoi, luu trir cdc van ban va dit liéu tai don vi dé 1am minh chung. Trong qua trinh
thuc hién, néu c6 gi vuéng mic, xin trao déi véi Phong Thanh tra - Dam bao chét lugng

gido duc (qua Th.S Nguyén Tuyét Khanh)./.

Noi nhin:

- Ban Giam hiéu;
- Cac don vi;
- Lwu: VT, TT- BBCLGD.
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